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Délibération n°SAN-2023-12 du 13 juillet 2023

Commission Nationale de UInformatique et des LibertésEtat juridique : En vigueur

Date de publication sur Légifrance : Mardi 01 aolt 2023

Délibération de la formation restreinte n°SAN-2023-12 du 13 juillet 2023 relative a Uinjonction prononcée a 'encontre des
sociétés GOOGLE LLC et GOOGLE IRELAND LIMITED par la délibération no SAN-2021-023 du 31 decembre 2021
La Commission nationale de 'informatique et des libertés, réunie en sa formation restreinte composée de Monsieur
Philippe-Pierre CABOURDIN, vice-président, Mesdames Anne DEBET et Christine MAUGUE, et Messieurs Alain DRU et
Bertrand du MARAIS, membres

Vu le réglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif a la protection des données a
caractere personnel et a la libre circulation de ces données;

Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée relative a l'informatique, aux fichiers et aux libertés, notamment ses articles 20
et suivants;

Vu le décret n° 2019-536 du 29 mai 2019 modifié pris pour 'application de la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a
l'informatique, aux fichiers et aux libertés ;

Vu la délibération n°2013-175 du 4 juillet 2013 portant adoption du reglement intérieur de la Commission nationale de
l'informatique et des libertés ;

Vu la délibération n° SAN-2021-023 du 31 décembre 2021 adoptée par la formation restreinte a l’encontre des sociétés
GOOGLE LLC et GOOGLE IRELAND LIMITED ;

Vu les éléments transmis par les sociétés GOOGLE LLC et GOOLE IRELAND LIMITED les 4 avril, 19 avril, 25 mai et 15 juin
2022, pour démontrer leur conformité a l’injonction ;

Vu le courrier du 5 ao(it 2022, par lequel le président de la formation restreinte a demandé au rapporteur d’intervenir a
nouveau dans la procédure aux fins d’instruction de ces éléments ;

Vu la demande complémentaire de Madame Valérie PEUGEQT, commissaire rapporteure, notifiée aux conseils des sociétés
GOOGLE LLC et GOOGLE IRELAND LIMITED le 25 janvier 2023

Vu le courrier du 28 avril 2023, en réponse a la demande complémentaire, transmis par les sociétés GOOGLE LLC et
GOOGLE IRELAND LIMITED ;

Vu les autres piéces du dossier ;

Aprés en avoir délibéré lors de la séance du 13 juillet 2023, a adopté la décision suivante :

I. FAITS ET PROCEDURE

1. La décision no SAN-2021-023 du 31 décembre 2021, notifiée a la société GOOGLE LLC le 14 janvier 2022 et le 17 janvier
2022 lé Ia)s(?ciété GOOGLE IRELAND LIMITED, a enjoint aux sociétés GOOGLE LLC et GOOGLE IRELAND LIMITED (ci-apres "
Google ") de:

" de modifier, sur les sites web " google.fr" et " youtube.com ", les modalités de recueil du consentement des utilisateurs

situés en France aux opérations de lecture et/ou d’écriture d’ |nformat|ons dans leur terminal, en leur offrant un moyen de
refuser ces opérations presentant une simplicité équivalente au mécanisme prévu pour leur acceptatlon afin de garantir

la liberté de leur consentement "

2. Cette injonction était assortie d’une astreinte de cent mille euros (100 000) euros par jour de retard a l'issue d’un délai
de trois mois suivant la notification de la délibération de la formation restreinte, les justificatifs de la mise en conformité
devant étre adressés a la formation restreinte dans ce délai.

3. Le 4 avril 2022, dans le délai fixé par la délibération, Google a adressé au président de la formation restreinte des
éléments en vue deJust|f|er sa mise en conformité, en présentant les mesures qu’elle comptait mettre en ceuvre a partir de
mi-avril 2022 sur YouTube et 3 la fin du mois d’avril ou dans les premieres semaines de mai 2022 s’agissant de Google
Search. Les modifications consistaient en 'adaptation du parcours utilisateur de facon a ce que les fenétres surgissantes



relatives aux cookies, qui apparaissent lorsque I'utilisateur se rend sur les sites web des sociétés, comprennent désormais
un bouton de refus intitulé " Tout refuser ".

4. Les 19 avril, 25 mai et 15 juin 2022, Google a adressé au président de la formation restreinte les justificatifs attestant du
déploiement sur les sites web " google.fr " et " youtube.com " de ces nouvelles fenétres surgissantes relatives aux cookies.

5. Par courrier du 5 ao(t 2022, le président de la formation restreinte a demandé a la rapporteure d’intervenir a nouveau
aux fins d’instruction de ces éléments, sur le fondement de l’article 44 du décret n°2019-536 du 29 mai 2019, pour s’assurer
de leffectivité du mécanisme de refus mis en ceuvre par la société.

6. Dans ce but, aprés une analyse notifiée a Google le 25 janvier 2023, la rapporteure a demandé a Google de lui indiquer,
dans un délai de 2 mois, des éléments d’informations complémentaires.

7. Par courrier du 28 avril 2023, Google a apporté les précisions demandées.

Il. MOTIFS DE LA DECISION

8. La formation restreinte releve qu’il ressort des éléments fournis par la société dans ses différents courriers que les
personnes se rendant sur les sites web " google.fr " et " youtube.com " se voient désormais proposer un moyen de refuser
les opérations de lecture et/ou écriture d’informations dans leur terminal présentant une simplicité équivalente au
mécanisme prévu pour leur acceptation.

9. Les modalités proposées permettant de garantir la liberté du consentement des utilisateurs, la formation restreinte
considere que les sociétés GOOGLE LLC et GOOGLE IRELAND LIMITED ont satisfait a 'injonction dans le délai imparti.

PAR CES MOTIFS

La formation restreinte de la CNIL, apres en avoir délibéré, décide :

- de dire n’y avoir lieu a liquidation de l’astreinte ;

- de rendre publique, sur le site de la CNIL et sur le site de Légifrance, lac!:)rés,ente délibération qui n’identifiera glys
nommeément les sociétés a I'expiration d’un délai de deux ans, le point de départ étant la publication de la délibération n°
SAN-2021-023 du 31 décembre 2021.

Le vice-président

Philippe-Pierre CABOURDIN



